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PRESENTACION.

El Programa Operativo Anual de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, es el documento que
expresa el ejercicio participativo de programacion de las actividades para el 2020, es la
herramienta sobre la cual se analizard, los resultados de la gestién institucional y dar seguimiento
a los indicadores asociados a las actividades programadas que conlleven a lograr los objetivos y

metas planteadas que permitan alcanzar la visién institucional.

Para la formulacién del presente programa, se considerd los resultados obtenidos de esta
Universidad, con respecto a los indicadores del Programa Institucional de Desarrollo del
Subsistema de Universidades Tecnoldgicas, la vigencia de los procesos del Sistema de Gestion
de la Calidad y las estrategias relacionadas con la sustentabilidad, la equidad de género, la

internacionalizacion de la educacion e inclusion.

El propésito de lo anterior, es el de asegurar una mejor calidad en la educacién, una mayor
igualdad de oportunidades educativas y el uso de las tecnologias de la informacion y

comunicacion como herramienta didactica.

Conforme a las atribuciones conferidas por la Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas para promover los procesos de planeacion estratégica participativa,
la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, presenta su Programa Operativo Anual para el afio
2020 en cuyo contenido se tiene la presentacion, diagndstico y los procesos del programa para
el 2020.
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DIAGNOSTICO

El diagndstico de resultados del Programa Operativo Anual 2020 de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana, tiene como finalidad , el mostrar los avances logrados en la implementacién de
dicho programa y su impacto con respecto a los indicadores definidos con el Programa
Institucional de Desarrollo (PIDE) del Subsistema de Universidades Tecnoldgicas.

Matricula.

En lo que refiere al comportamiento de la matricula, en la tabla siguiente se observa la matricula
alcanzada en los dltimos cuatro afios siendo que al ciclo escolar 2020— 2021 se alcanz6 una
matricula de 3,418 alumnos, distribuida en 18 programas educativos de Técnico Superior
Universitario (TSU), y 16 Licenciaturas e Ingenierias (LIC/ING), lo que representa una disminucion
del 2.9% con respecto al ciclo anterior.
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En el siguiente grafico se representa la distribucion de la matricula alcanzada en el 2020, por
género.
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Eficiencia terminal

En cuanto a la eficiencia terminal de Técnico Superior Universitaria, en la siguientes tabla, se
presenta el indice alcanzado por cohorte generacional de las Ultimas cuatro generaciones
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En cuanto a la eficiencia terminal de la continuidad de estudios (Licenciaturas e Ingenierias) en
la siguientes tabla, se presenta el indice alcanzado por cohorte generacional de las ultimas tres
generaciones.
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Programas reconocidos por su calidad.

En lo que refiere a programas educativos de Técnico Superior Universitario y de Ingenierias
evaluables, certificados por los Comités Interinstitucionales para la Evaluaciéon de la Educacién
Superior (CIIES) o acreditados por organismos reconocidos por el Consejo para la Acreditacion
de la Educacion Superior, A.C. (COPAES), en el 2019 la Universidad, tiene acreditado 6 de los
18 PE de TSU lo que representa un 33% y tres de Ingenierias de los 14 PE que conforma este
nivel académico lo que representa un 21% de sus acreditaciones.
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Matricula en programas reconocidos por su calidad.

En cuanto a la matricula alcanzada en septiembre de 2020, el 26% de la matricula evaluable de
Técnico Superior Universitario), y el 15% de matricula evaluable de las Ingenieras se encontraba
cursando sus estudios en programas educativos reconocidos por su calidad. En la siguiente tabla
se relaciona los programas educativos acreditados, su organismo acreditador y la matricula en
programas reconocidos por su calidad.

Programas de Técnico Superior Universitario (TSU) Organismo Total
acreditador
1. Administracién Area Formulacién y Evaluacion de CACECA 77
Proyectos

2. Administracion Area Capital Humano CACECA 130
3. Turismo Area Hoteleria CONAET 108
4. Turismo Area Productos Alternativos CONAET 71
5. Mecatrénica Area Automatizacion CACEI 185
6. Mecatrénica Area Instalaciones Eléctricas Eficientes CACEI 77
7. Mantenimiento Area Industrial CACEI 72
8. Disefio Digital Area Animacion COMAPROD 171
9. Licenciatura en Gastronomia CONAET 231
10. Licenciatura Gestion Desarrollo Turistica CONAET 158
11. Ingenieria En Tecnologias de la Informacion CONAIC 109

Total: 1,389

Consejo para la Acreditacion de la Ensefianza en Contaduria y Administracion (CACECA); Consejo de Acreditacion
de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI),Consejo Nacional de Acreditacion en Informética y Computacion
(CONAIC); Consejo de Acreditacion de la Ensefianza en Ingenieria (CACEI) y el Consejo Nacional para la Calidad de
la Educacion Turistica (CONAET).

Planta académica.

A diciembre de 2020, la planta académica de la Universidad, se conformé por 239 profesores, de
los cuales 73 fueron Profesores de Tiempo Completo (PTC) y 166 Profesores de Asignatura (PA).

En lo que se refiere al nivel de habilitacion del personal académico, 53 (73%) de los 73 profesores
de tiempo completo de la Universidad, cuentan con estudios de posgrado. En la siguiente tabla
se observa el comportamiento del nivel de habilitacion en los ultimos 4 afios.
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Nivel de habilitacion de los PTC
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Programa de Desarrollo Profesional Docente (PRODEP)

En el marco del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), en el 2020, 38
Profesores de Tiempo Completo cuentan con el Perfil Deseable lo que representa el 52% del total
de los PTC. En la siguiente tabla se observa la evolucion de los profesores con perfil deseable:

PTC con Perfil Deseable
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En lo que refiera a Cuerpos Académicos (CA) reconocidos por el PRODEP, en la actualidad la
Universidad cuenta con 12 CA reconocidos en el grado de “En Formacion”. En la siguiente grafica
se observa la evolucion de los CA reconocidos por el PRODEP en los ultimos 4 afios:
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Cuerpos Académicos
135
13
13
125
1z
12
115
11 1
105
10
2017 2018 2019 2020
|
Grado de Linsas de 0 ol T 0
Division de adscripcion Nombre CA o adacion (LRADT)
1. Agministracion Enfocaca 3l Desamolio EConomico Y | En Formacion 1 Estucios de desarao Admirsairative, scondmce. sodal y fnancete
Socal
2 Diversificacion y Diferenciaodn Turistica (DOT) En Formacidn Z A S Mo P on
Administracsdn 2 Profesionalizackon del tunsmo y 13 gasyonomia

Industrial

Innovacidn y Desamolio
Estratégico

Temmologias de la Informaadén

3 Consullona ¢n innovacion Turistica y Aplicacian
Tecnotdgics (CITAT)

4 Desarrolio y Gestién Empréasans

£ Marwlachura y Desarollo de Mdenales

6 Efciencia Energetca y Energia Renovable

7 Sstomas Automatizagos y Control (SIAC)

8 Disedo y Desamobo &n ngenens

9. Digedio y Arte Degeal

10 Tecnodogias oe | Informacion y Comunicacion aea

Redes y Telecomunicacianes

11. Sistemas Informaticos

12 Compantandn y Sistemas

En Formacion

En Formacidn

{En Formacidn

En Formacion

En Formacion

En consoligacion

VFﬂ Formacion

11 Gestion Desarrollo, Innovacion para &l seciof turisico

2 Consultoria y transferancia fecnoldgica
(1 Gestan, producavead. Innovacion ¥ 8853molo empresanal
(2. NeICagotecnia &N 135 emeresas

1AnSASIS ¥ pruadas de matenades

2. Disefio y manufackua de productos y prototipos
1.Caldad y ahorro o8 enerpia

2. Energias renovaties

1. Roddtica mowl

2. Conrol y Automatizacon

1. Dezarolio y modAcacdn de materales
2. Desamobos y Prototipos dacicos @ inaustriales

1. Comurecacion Grafica y Aramacion Digital

2. Modelos Bidimanaonales y Tidmensionales
tConecwdad o

| 2Agministracion de redes

1. Ingemena de Sciware Aphcado

2 Aglicatones da sofware de réakdad vinual y aumentada
1 Sestemas bassdos en cdmputo 08 la nube
{1 Tecnckogias g 13 Informacion ¥ comunicadion

Estudiantes en programas de intercambio o movilidad en instituciones extranjeras.

En cuanto al programa de intercambio o movilidad internacional, la UTM ha tenido una
participacion relevante que ha involucrado a alumnos y personal docente, en programas de
movilidad, como son el Programa de Movilidad MEXPROTEC (México-Francia), cuyo propésito
es que alumnos realicen estudios de Licencia Profesional (LP) en los Institutos Universitarios de
Tecnologia (IUT) de Francia, el Programa Proyecta 100,000 y el programa AMESTUR. En el
2019, llevaron a cabo movilidad 63 alumnos. En la siguiente tabla se observa la evolucion
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(Numero de programas
luables de TSU
P o
m::;‘::&z: 2’:?,';6“ 35 | certificados en ef nivel 1 de 100% de los
cantificados an al nivel 1 d@ CIEES y/o acreditados por programas
CIEES ylo acreditados poy | STBansmos reconocidos PE evaluados
algun organisma reconocido; por el COPAES/ Total do lugrlan la
por el COPAES programas de TSu acreditacion
evaluables)"100 2 -~ s 7
META INSTITUCIONAL A 2024
NENBRE “;L‘;“D'“D"R FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE | CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2) | 1,11 sicanrado (Se reporta an el
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD tercer cuammesums.la
2020 2021
(Numero de programas
evaluables de licenciatur; Y
Porcentaje :0 programas an elohiFA ;e 100% de los Numero actual || Porcentaje actual | Numero-a lograr p"'; iend a;;_::z::a Porcentae aicanzado
] 8
CIEES y/o acreditados por programas
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' ol COPAES programas de Licenciatura acreditacion
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2 3 NEGATIVAS (8) L
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o
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Evaluar un programa educativa de Ingenieria par CACE Acreditacién 2 2| 100 académicas
Evaluar programa educativo Técnico Superior . Divisiones
00
Universitario por CACECA. Agreditaddn : 12 academicas
s Divisiones
Evaluar un programa educativo de TSU por CONAIC Acreditacion 3 3| 101 R
Evaluar tres programas educativos de TSU por R Divisiones
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vigenles/ total de Analisis por comité de Numero actual Porcentaje actual || Numero & lograr Porcentaje alcanzado
Siluacional del Trabajo lograr alcanzado
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la institucién)* 100
o 0 3 100
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trayectoria y de egresados “:z::‘::: E’::gr"e;a::: Estudios Dos e::f'us al Numero actual || Porcentajs actual || Mumero a lograr P“';'::{" = N“"‘;gg Porcentaje scanzade
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Llevar a cabo un seguimiento de egresados isfaccion de que f; ala luacion de los perfiles de egreso de la UTM.
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL PSE ko o ¥ .
2020-2024 (8)
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTM_DADES (7)
2 DAMO 2051 JUSTIFICACION DE LAS
CUATRIMESTRAL
AGTIVIDADES e META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O | , o AREA | i
2 3 NEGATIVAS (8)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # Y
R | Analisis | de Trabajo (AST) de | Slvisiones
ealizar el r:lsls ituacional de Trabajo [, ) de los Eekiidio 3 2| & 33 acaddmicans
programas educativos Direccion de
Vinculacion
Subdireccion de
Realizar estudio de Trayectorias Educativas, Estudio 1 1| 100 Asuntos
Académicos y de
Planeacion
. § e Direccién de
estudio de o de Egresados. Estudio 1 Vinculacién
DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _(10)
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(Nimero de estudiantes 2020 2021
Festaricide assolar q‘::l finalizaron el m::’ Nomero actual | Porcentaje actual || Numero a lograr P“;‘:“ a ::::;;:u Porcantaje aicanzada
estudiantes que iniciaron e
ciclo de formacién)®100 S04 a7 907 68
. META INSTITUCIONAL A 2024
HOMBRE. “;'-1""““”‘“”“ FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE || CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
. DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre) (5.3)
0 2
(Numero de estudiantes de i =
TSU por cohorte que 100% de las
Tasa de ewew’r;w;;rl:ma agisaan Total o kil ascdeiuoi ™ Nimeto actual || Porcentseactial || Numero alograr || PEeriate smere | poanne acarzaze
o s estudiantes de TSU de la con seguimiento
cohorte)*100 821 & 833 ]
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CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION
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1 2 NEGATIVAS (8) EJECUTORA (9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
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Impartir asesorias académicas a los alumnos que Dlv:lonrs
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desercion y reprobacion coordinacion de
idiomas.
Ofrecer actividades complementarias como seminarios, Dl-vL;mnes
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i Vinculacion
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NOWERE ";'-1:"["““0“ FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE || CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2) | Total alcanzado (Se reporta en el
. DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 2021
(Namero de profesores de Porcentaje a Numeto
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MEDIDA 1 2 3 NEGATIVAS @) EJECUTORA (9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
#l % | #| % | #| % | &% ]| #|%)| #|%
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) Conferencias 1 1| 1o0% ,
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mpartic tutorias grupales por programa educativo. utoria 12 i

1t taller de induccids studiantes d
Ofrecer taller de induccion a estudiantes de nuevo Talles 1 1l 300
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. DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD
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Porcentaje de | - traron colocacién e
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9 egresados de
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CALENDARIO 2021
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ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
1 2 . NEGATIVAS (8) ()
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # %o # % # % # Yo # %
Sesionar ejl i:onsejo de Vinculaciéon y o 3 1| 33% 1l 33% 1] 3% Direccion de
Pertinencia Vinculacién
N bi ion d

Ofrecer taller de habilidades para la vida fatier 2 4l &5 il s 1re((|orf7 e
laboral Vinculacion

Direccion de
Realizar reunién de Comité técnico de

Vinculacion/
Vinculacion y Pertinencia por Familia de Reunién 5 2| 40% 2| 40% 1| 20% 5

Divisiones

Carreras :

académicas
Realizar estudio de satisfaccion de i 1| 100 Direccion de
empleadores S Vinculacion

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10}
—
MTRO. MARJE ALBERTO LOPEZ IRIGOYEN
DIRECTO LACION

12



UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO
13)

VINCULACION
6 Vinculagion
AREA RESPONSABLE( 4)
INDICADORES (5)
R META INSTITUCIONAL A 2024
INDICADOR (5.1] FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
’ DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total aicanzado (Se reporta en el
tercer cuatnmestre) (5 3)
2020 2021
Numero de L%:’vz::):
profesores en | Numero de profescres en Borcentaje 4 Numero §
programas de  [|programas de intercambiol = furmallu:adus Nomero actual Porcentajs actual Numero a lograr Togear riamsic) Plarcentaje aicanzado
intercambio en &n instiluciones R “e;::“ #p opos:to
instituciones interacionales lpromo;ar -
intemnacionales ey
movilidad 2 100
META INSTITUCIONAL A 2024
INND‘:CMBRE ':5*1 i FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
b DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se repoita en &l
tercer cuatnmestre) (5 3)
(Numero de profesores 2020 A0m
profesoresque.| ¢ mpart una engua sy o
i extranjera y que estan Namero actual Porcantajs actal | Nameroalograr || Forcectues Hamarm Porcentaje alcanzado
Ienlm,;aetet:‘a:ne:e certificados/ nimero de Profesores le“’z:“i”z:d?s " logr alcanzado
9u neEy profesores que imparte ; & PIOpOsIt
que estan una lengua certificar
centificados extranjera)*100 competencias
Incrementar el numero de convenios con IES y organizaciones dedicadas a la investigac e ofrezcan 1 i vilidad e intercambio de alumno.
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO profesores
AL PSE 2020-2024 (6)
C. DARIZACI SEG! 1 {7)
— e
CALENDARIO 2021 £ i) " A
CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LA! REA
ACTIVIDADES oo META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O | EJECUTORA
1 2 3 NEGATIVAS (8) (9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # Yo # % # % # % # %
Difusién de convocatorias de movilidad de e Direccién de
Difusién 2 2| 100%
profesores y/o investigadores Vinculacion

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10)

h._-/

MTRO. MARIO ALBERTO LOPE
DIRECTOR DE VINC

Ud;mseoveu
CION

13



UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

—
DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PRCESO izl [:;‘DCES"
VINCULACION
7 Eficlencia
AREA RESPONSABLE ( 4)
ACI | TUDIANTI
INDICADORES (5)
) META INSTITUCIONAL A 2024
INDICADOR (5.1) FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
) DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre) (5.3)
P 2020 2021
lumnos que ,
participan en Numero de alumnos que 25% de la
o participan en actividades s > e —— N
acividades culturales y anisticas/ e Mllricua Numero actual | Porcentajs sctial || Namera a lograr g sicansaga || Poreentaie acanzade
culturales y total de alumnos*100 participa
artisticas
0 "] 50 100
= META INSTITUCIONAL A 2024
sty ‘“::RD{E‘L' - FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADCR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer (5.3)
2020 2021
Numero de
onisicasy | | presentaciones anuates | vy
de danza, muscia, teatro, i Nimero achual F———— ; Porcentajea Nimero = OIS
culturales festivales, entre otros PASCAS L ¢ e i slcanzaco p—t
] ] 1 100
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO
AL PSE 2020-2024  (5) Ofrecer actividades di ultural 4 ompl e la formacion te:
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
CALENDARIO 2021
BB R CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 2 3 DESVIACIONES POSITIVAS © EJECUTORA
NEGATIVAS (8) (8)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
) % | # | % | # | % 8| %| #]| %] #|%
Numero de alumnos que particidn en I <0 Coordinacién
actividades artisticas y culturales Alumnas 59| 100 de Servicios
de Apayo a los|
Estudiantes

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _(10)

i 4

lé‘J\

MTRA. ANDREA ESPERANEA REYES GOFF

COORDINADORA DE SERVICIOS DE APOYO
A LOS ESTUDIANTES




UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO
3

VINCULACION
8 Eficiencia
AREA RESPONSABLE (4)
COORD E SERVCIOS DE ATENCIK
INDICADORES (5)
— META INSTITUCIONAL A 2024
INDICADOR {5.1) FORMULA UNIDAD DE MEDIDA :ROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2} Total alcanzado (Se reporta en ol
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 2021
Numero de torneos
deportives anuales 25% de la Numero actual Porcentaje actual || Numeroa lograr || Forcemses Nomsm Porcantaje alcanzado
Tomeos deportivos f internos y externos en los Tomeos matricula o sicanzado
que participara la participa
institucion
0 (+] 1 100
T META INSTITUCIONAL A 2024
INDICAOOR (5.1) FORMULA UNIDAD DE MEDIDA DEPSRAORG:::_Q I:;ESI;[L:'(I':‘I:\)[NALERSIE;iD CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2) Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestrej (5.3)
2020 2021
Numero de alumnes que
participaran en los %
Participantes en torneas inlemas y 25% de la Nimero actual Porcentaje actual || Numero a lograr p“m:" N aI\'::nn:a';o Porcentaje akanzado
Alumnas matricula
tormeos deportivos externos en los que dicioa
participara la institucion/ pactice:
tatal de alumnos *100 ) 0 344 g

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO
AL PSE 2020-2024 (6)

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

SALEMDAR AT JUSTIFICACION DE LAS A
u CUATRIMESTRAL ! st
ACTIVIDADES !l“dlEDil:l{I;ADE META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
1 2 3 NEGATIVAS (8) 9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # Y # Y% # % # %
Coordinacién
Participacion en tarneos Torneo 1 1| 100 DA

de Apoyo a los
Estudiantes

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _(10)

COORDINADORA DE SERVICIOS DE APOYO

REYES GOFF

A LOS ESTUDIANTES

15



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™
UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

IR IO OEL TR =
DENOMINACION DEL PROCESO: TIPO DE PROCESO

NUM. DE PROCESO @
EQUIDAD + GRUPOS VULNERABLES

9 Equidad de Génerg

Area ejecutora (4)

co CIO. SERVCIO: ATENC, UDIANTI
INDICADORES (5)
UNIDAD DE META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR (5.1) FORMULA MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURG DEL INDICADOR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD
Total alcanzado (Se reporta en
el tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 2021
Cursos de género Un programa de
Cursos impartidos sobre impartidos en el afo/Total Sl captacién de
equidad de génerc de cursos impartidos por matricula Porcertae a Numero Porcentage
Ia Institucidn* 100 implemeniado Numerc actual || Porcentaje actual || Namero a lograr ::“m atidrd G
1 20 2 40
NOMBRE DEL INDICADGR (5.1) FORMULA “’I‘;ED;"B:E PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
D
Total aleanzado (Se reporta en
el tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 201
(Numero de estudiantes
Indicador: Porcentaje de mujeres atendidas en la u';:;;z::‘::" s ” i
estudiantes mujeres atendidas | institucion/ nimero total || Mueres atondidas Namero actual (| Porcentaje actual | Numero a lograr S birditnd i
en la insbtucion de estudiantes en la sk i Scaizico Femen
Insti )*100 implementado
1397 40 1486 40
OBJETIVO AL QUE ATIENDE
DE ACUERDO AL PSE 2020-
2024 (6)
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
—_—
CALENDARIO 2021 .,
CUATRIMESTRAL JUSTIFICA LAS
ACTIVIDADES UNIDADDE | yern anuaL = DESVIACIONES POSITIVAS O AREA
MEDIDA NEGATIVAS (8) EJECUTORA (8)
1 2 3
PROG ALC FR'(_JG ALC PROG ALC
%% #] % %l #| %] 0| %
Coordinacion de
Ser
Gestion de apoyos para estudiantes mujeres. Gestion 4 1| 100 evicies de
Apoyo a los
Estudiantes
Coordinacion de
| S
Impartir cursos sobre equidad de género y educacién para i 3 1} 33% 1] 33% 1] 33% ervicios de
la paz. Apoyo a los

Estudiantes

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10)

Clk>=
MTROA\MAURICIOZ AMGRETEAL MTRA. ANDREA ESPERANZA REYES GOFF
R COORDINADORA DE SERVICIOS DE APOYO A
LOS ESTUDIANTES

N~



FORMATO 01 “"DESARROLLO DE PROCESOS”

UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

DENOMINACION DEL PROCESO:

EQUIDAD + GRUPOS VULNERABLES

NUM. DE PROCESO we 555;“’““
10 Eticiencia

AREA EJECUTORA(4)

o] INACIO| El UDIANTE

INDICADORES (5)

UNIDAD DE META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR (5 1) FORMULA MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en
el tercer 1(5.3)
2020 2021
(Numero de alumnes con
algun tipo de
Numere de alumnos atendidos | discapacidad en el afio Porcentaje a Numere Potcentaje
con algun tipo de dicapacidad Unimera total de Aiconoa Un protocclo Romarcachal. | Pesechicesnel | Kl fogn lograr alcanzado alcanzado
estudiantes en el afc
£)°100
0 ] 12 0s
UNIDAD DE META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR (5.1) FORMULA :iED!DA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado {Se reporia en
el tercer (5.3)
(Numero de Espacios
para personas con 2020 Lo
discapacidad
acondicionados/nimero Uno al
Acondicicnamiento de espacios Porcentaje & Numero Parcentaje
pers parsonas von discapacidad de espacios para Espacios momento del Namero actual || Porcentajo actuai || Numero a lograr preky. Bl e
personas con ingreso
discapacidad
programados para
acondicionar)* 100
‘OBJETIVO AL QUE ATIENDE
DE ACUERDO AL PSE 2020- del di i
2024 (6)
CALENDARIZACION ¥ SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
CALENDARIO 2021
CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES UNIDADDE | yera anuaL DESVACIONES POsITVAS © | ARER
1 NEGATIVAS (8)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
——
# | %l 8| % | &% | #]| %] ¥ |%]| #]|%
Coordinacian de
Taller de sensibilizacion frente a la discapacidad Taller 1 1 | 100 s
Apoyo a los

Estudiantes

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10)

MTRA. ANDREA ESPERAN. EYES GOFF
COORDINADORA DE SERVICIOS DE APOYQO A

LOS ESTUDIANTES
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PROGRANA OPERATIVO ANUAL Z021

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS™

UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

e
DENOMINACION DEL PROCESO:
NUM. DE PRCESO s G
EQUIDAD + GRUPOS VULNERABLES
11 Eficiencia
AREA EJECUTORA(4)
COORDINACION DE SERVCIOS DE ATENCION AL ESTUDIANTE
—
INDICADORES (6
UNIDAD DE META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR (5,1} FORMULA MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en
el tercer 6:3)
2020 2021
= i (Numero de alumnos de Un programa de
Numero de alumnos de origen
2 : origen indigena en el afo captacion de Porcentaje a Numero Parcantaje
Miﬂenawmnmmo‘:um o Unamero total de alumnos i matricula Renemacte, | Resieasun |NNNe Sk logeas wcanzado s i)
en el afio 1)*100 implementado
L] (] 199 53
UNIDAD DE META INSTITUCIONAL A 2024
NOMBRE DEL INDICADOR (5.1) FORMULA MEDlDAD PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2}
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en
el tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 2021
Un programa de
(Numero de alumnos de
Porcentaje de alumnos de captacion de . Parcentaje a Numero Porcentae
origen indigena becados rﬂ::rg:;:\:elu:l:c bec;:%sul Alumnos matrious Numero actual Porcentaje actual || Numera a lograr ey aeaando icarzads
implementado
0 ] 98 48
OBJETIVO AL QUE ATIENDE
DE ACUERDO AL PSE 2020-
2024 (6)
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
CALENDARIO 2021
CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES UNIDADDE | yers anuaL DESVIACIONES POSITIVAS O AREA
MEDIDA 1 2 3 NEGATIVAS (8) EJECUTORA (8)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % | ¥ Y% # % #| %
Coordinacién de
f lat bre d hos hi diversidad i d
Ofrecer platica sobre derechos humanos y diversida: Plitica 3 1| so il so Servicios de
cultural. Apoyo a los
Estudiantes

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO  (10)

MTRA. ANDREA ESPERAN

COORDINADORA DE SERVICIOS DE APOYO A
L
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: METROPOLITANA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021

DENOMINACION DEL PROCESO:

GESTION

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

12

AREA RESPONSABLE( 4 )

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

INDICADORES (5)

META INSTITUCIONAL A 2024

;D“’c“::::;"“ FORMULA UNIDAD DE MEDIOA || PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)

. DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en ef
tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 2021
Cobenyra o Porcentaje de cobertura en red 100% de las " Fr—
red inalambrica ambrica y ion a m:‘i:::‘w"::-n:x:m solicitudes se Numero actual || Porcentaje scwal || Numera a lograr “x:" 2 al::m'l s Porcentaje alcanzado
y N inlernet en Ja institucion atienden
internet
100 100
META INSTITUCIONAL A 2024

iz FORMULA UNIDAD DE MEDIDA | PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2}

DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcantads (96 reparta e ol
tercer cuatrimestre) (5.3)
2020 2021
Numero de equipos de computo
anuales necesanos para
¥ 100% de las
Equipos de mantener actualizados los . . Porcantajs a MNumero ~
oo GioorTas Gausatives (Fe Sadir equipos de computo soh:“”g:s se Namero actual | Porcentaje actual (| Numero a lograr poses: i Porcentaje sicanzada
los adquiridos durante el atenden
periodo)
80 100

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO
AL PSE 2020-2024 (6)

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL
ACTIVIDADES U:Ié);‘ng META ANUAL Dsgmig:;gs'?:)g&vﬁ ] EJE C‘:J"il%; A9
1 2 3 NEGATIVAS (8)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# | % | ¥ % | #|%| K| %| ¥|%| KF|%
Coordinacion de|
[Instalacion de equipos. Equipos 10 10| 100 Servicios
Tecndlogicos
Coordinacion de
Mantenimento de equipo Equipos 80 80| 100 Servicios
Tecndlogicos

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO  (10)

MAURI
CTOR

19



