UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA

METROPOLITANA

arm

TSU EN TURISMO
AREA HOTELERIA

OBJETIVO

Formar alumnos para la operacion de empresas turisticas con habilidades instrumentales,
interpersonales, sistémicas y gerenciales para comunicarse en un segundo idioma. Y desarrollary
fortalecer las habilidades instrumentales, interpersonales, sistémicas y gerenciales para
comunicarse en un segundo idioma.

PERFIL DE INGRESO

Cualquier aspirante que cumpla con los requisitos administrativos de ingreso en tiempo y forma
podra ingresar ala Universidad, cumpliendo el criterio de Equidad.

Sin embargo, se requieren conocimientos basicos en los campos de:
« Pensamiento matematico
« Pensamiento analitico
 Estructura de lalengua
« Comprension lectora
Con actitudes de vocacion de servicio
« Compromiso
« Trabajo bajo presion
- Habilidad para el trabajo en equipo
« Conocimientos basicos de inglés
« Cumplimiento en tiempo y forma del proceso de admision y sus requisitos
« Entrega de la documentacion solicitada por la institucion

PERFIL DE EGRESO

El egresado sera capaz de coordinar la prestacion de servicios turisticos, a través de estandares
de calidad, técnicas y herramientas especializadas, desde un enfoque sustentable y en apego ala
normativa, para contribuir a la rentabilidad de las organizaciones y competitividad del sector

turistico.

CAMPO LABORAL

- Instancias publicas del sector turistico
- Instancias de fomento a la cultura

- Establecimientos de hospedaje

(Hoteles, Resorts,Hostales, Posadas, Bed and Breakfast (B&B), Hoteles Boutique)
- Areas administrativas en restaurantes, comedores industriales y empresas de catering

- Agencias u operadoras de viajes
. Areas administrativas de SPA

« Cruceros

- Centros recreativos, parques tematicos y balnearios

- Lineas de transportacion aéreay terrestre

- Centros de convenciones, oficinas de congresos y visitantes
- Empresas especializadas en organizacion de eventos

1° Cuatrimestre

« Matematicas Aplicadas en el Turismo
« Introduccion a las Tecnologias
de la Informacion
« Introduccion al Turismo
« Patrimonio Natural y Cultural
» Administracion
«Inglés|
« Expresion Oral y Escrita |
« Formacion Sociocultural |

4° Cuatrimestre

« Reservaciones

« Administracion de habitaciones

« Recepcion

« Calidad en servicios de hospitalidad
« Ventas y comercio digital

«Inglés IV

«Frances |

« Formacion sociocultural IV
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2° Cuatrimestre

« Estadistica

« Sustentabilidad en el Turismo

« Servicios de Turismo Cultural
y de Naturaleza

« Servicios de Hospedaje y Alimentos
y Bebidas

+ Gestion de la Calidad

«Inglés I

« Formacion Sociocultural |l

5° Cuatrimestre

+ Relaciones Publicas y Concierge

« Animacién Turistica y Sociocultural
+ Logistica de Eventos

+ Centros de Consumo en Hoteleria

« Formacion de Capital Humano

« Integradora Il

«Inglés 'V

« Francesl|

« Expresion oral y Escritalll
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PLAN DE ESTUDIOS

3° Cuatrimestre

«Metodos y Tecnicas de Investigacion

« Servicios de Viaje

« Capital Humano

« Operaciones Contables y Financieras

« Mercadotecnia de Productosy
Servicios Turisticos

«Integradoral |

«Inglés i

« Formacion Sociocultural Il

6° Cuatrimestre

« Estadia Profesional

Juntos transformemos
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